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Roman Kantor:

BEKO nadale roste ::

KONCEM PROSLUNENEHO A TEPLEHO DUBNA JSME VYJELI DO
PRAZSKYCH VOKOVIC, KDE SIDLI CESKA POBOCKA ZNACKY
BEKO. FIRMU, JEJI PRODUKTOVE PORTFOLIO A PLANY DO

modelt a vyrobk( pokryva-
jicich celou Skalu domacich
spotrebicli, zahrnujici bilou
techniku, spotrebni elektro-
niku, klimatizace, dale malé
spotfebice, jako jsou vysava-
Ce a dalsi.

nevyuzivd  znalosti
jen ve svych vyrobcich, ale
také pri kazdém kontaktu se
zakaznikem, od designu po
baleni, od distribuce po pro-
dej. Diky této filozofii je kazdé
2 sekundy prodan jeden vyro-
bek BEKO a v sou¢asné dobé

BUDOUCNA NAM NA MISTE PREDSTAVIL ROMAN KANTOR, siousi produkty BEKO po
REDITEL CESKEHO ZASTOUPENI.

Znacka BEKO prodava své produkty
po celém svété. Jak ale vznikla a jak
si stoji dnes?

BEKO je mezinarodni znacka spolec-
nosti Arcelik, ktera je tfetim nejvétSim
vyrobcem domacich spotrebict v Evro-
pé s konsolidovanym obratem 3,6 mili-
ardy eur. Spolecnost Arcelik vlastni 10
znacek, 11 vyrobnich
tovaren ve 4 zemich
(Rumunsko, Rusko,
Cina a Turecko) a 32
prodejnich a marketingovych zastoupeni
po celém svété s 18 000 zaméstnanci.
Znacka BEKO nabizi pres 2000 rliznych

celém svété ve vice nez 280

milionech doméacnosti.

Do kolika zemi vase produk-
ty mifi? Které trhy jsou pro vas nejdi-
BEKO nyni pokryva pres 100 zemi a roz-
viji riznéd dimysina feseni k uspokojeni
potfeb rlznych lidi, riznych kultur a rz-
nych zplsob Zivota.

BEKO posililo svou pozici na zapadoev-
ropskych trzich a zaroven zvysilo svij
trzni podil ve vychodni

Evropé 0 17 % v 6 hlav-
EE KD nich segmentech bilé

techniky.
BEKO je v ,top 3“ mezi znackami bilého
zbozi ve Velké Britanii a nejrychleji ros-
touci znackou ve Francii. BEKO je v ,top
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5“ mezi znackami v 6 hlavnich produk-
tech bilé techniky v Rusku.

Znacka BEKO zvySila trzni podil ve
vychodni Evropé o 17 % a dostala se
do ,top 5“ mezi znackami v 6 hlavnich

produktovych skupinach bilé techniky
v Rumunsku.
BEKO také dosahlo 90% ,brand

awareness” v Pobalti a rychle roste na
trzich na Stfednim vychodé&, v Africe
a Spolecenstvi nezavislych statd.

BEKO pfed ¢asem oslavilo v jedné ze
svych tovaren milionty vyrobeny spo-
tfebic. Kolik mate celkové vyrobnich
zavodu a kde se nachazeji?

BEKO LLC bylo v Rusku ocenéno jako
spole¢nost v Rusku a v roce 2008 vyro-
bilo ve své tovarné na pracky a chladnic-
ky v Rusku sv0j milionty vyrobek. Spo-
lecnost Arcelik ma 11 tovaren, z nichz 8
je v Turecku. Ostatni jsou v Rusku, Ciné
a Rumunsku.

Kdy vstoupilo BEKO na cesky trh a
jakou si od té doby vybudovalo pozici?
Nejprve se znaCka BEKO objevila na
¢eském trhu prostrednictvim svého dis-
tributora, ale pocatky zastoupeni BEKO
v Ceské republice se datuji do fijna
2005. V této dobé zalozil Arcelik pro-
stfednictvim své polské polozky organi-
zaéni slozku v Ceské republice. Kazdym
rokem pinime své cile a posilujeme svou
pozici na ¢eském trhu.

Den co den ¢teme v novinach o ekono-
mickeé krizi. Jak jste na tom byli po stran-
ce finanénich vysledki v roce 2008?
Spole¢nost Arcelik dosahla konsolido-
vaného obratu 3,6 miliardy eur v roce
2008 a v souladu se svym strategickym
zamérem zvySila podil svych rostoucich
mezinarodnich vynosl na konsolidova-
nych vynosech na 50 %.

A co rok 2009? Muzete uz hodnotit
jeho prvni mésice? Jak vidite budouc-
nost?

Podle mého néazoru je tento rok velkou
vyzvou, ale vnimame ho vice jako pfi-
leZitost nez jako hrozbu - v takovych
Casech lidé hledaji nejlepsi pomér mezi
cenou a kvalitou, toto je velka prilezitost
pro BEKO, protoZe nabizime nejlepsi tak-
zvany ,Best Buy“.
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Soustredite se jak na vyrobu vestav-
nych, tak volné stojicich spotiebicu.
Co muzete v obou kategoriich zakazni-
kiim nabidnout?

S jednoduchym cilem naSi znacky
»Poskytovat inteligentni feSeni pro zlep-
Seni kazdodenniho Zivota naSich zakaz-
nikd“ chce BEKO zastavat pozici znacky
zaméfené na zédkaznika a poskytujici
technologicky vyspéla a efektivni feseni
s funkénim designem.

Spoleénost dokoncila hlavni investice do
vestavénych produktl a rozvinula inova-
tivni produkty, aby uspokojila potieby
zakaznikl po celém svété. Svymi inves-
ticemi spolecnost Arcelik dokazala, Ze
je velkym hracem na poli vestavénych
spotrebicll, stejné tak jako u volné sto-
jicich spotfebi¢d. V obou kategoriich
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muZeme svym zakaznikim nabidnout
Sirokou Skalu sortimentu za velice zaji-
mavé ceny. V soucasné dobé pfipravu-
jeme zejména v kategorii vestavénych
spotfebicl fadu novinek. Nova kolekce
vestavénych spotiebicti BEKO byla uve-
dena na trh na celém svété. Bylo pred-
staveno 180 rdznych modell z kate-
gorii véetné vestavénych trub, varnych
desek, odsavacu, mycek, mikrovinnych
trub, chladniéek, mraznicek a pra-
¢ek. Novy design, ktery bude uceleny
celou Sifi sortimentu, to znamena, ze
zakaznik si mUze koupit troubu, desku,
mikrovinnou troubu, myc¢ku, odsavac i
dokonce nahfiva¢ na nadobi a vSe bude
korespondovat stejnym designem. Tyto
varianty mame pro letoSni rok celkem
Gtyri. Oficialné byly tyto novinky pred-
staveny koncem dubna v Istanbulu a

ni se zGc¢astnilo vice nez 250 zastupcl
spolegnosti z celého svéta a z CR to byl
pan Ing. KleCka ze spoleCnosti Favia,
pan Strunc ze spolegnosti Jamall a pan
Kowala ze spolecnosti EImax (distributor
znacky Blomberg).

Nedavno jste predstavili nékteré nové
pracky. Pfinaseji nové funkce? Nizsi
spotiebu?

Ano, zacatkem leto$niho roku jsme na
trhu predstavili novy koncept pracek, u
kterych jsme snizili energetickou narog-
nost 0 20 % a posunuli je do kategorie
A+. Také jsme na trhu predstavili dva
nové modely WMD 25106PT a WMD
25126PT se specialnim programem PET,
ktery je uréen pro milovniky domacich
mazli¢kd. Tento program nasim zakazni-
kGim nabizi snadné odstranéni zvitecich
chlupli z obleceni.

Aktualni Cislo je celé vénované vestav-
bam. Které vase spotiebice z této
kategorie jsou nejprodavanéjsi?

Velky Uspéch zaznamenavame nejen
v prodeji zakladnich pilifG vestavénych
spotrebicl, jako jsou varné desky a trou-
by, ale zejména velkou ¢asti naSich pro-
dejl jsou mycky, kde jsme se zaméfili na
nejaspornéjsi varianty. Nasi nejprodava-
néjsi myckou je model DSN 6837 FX, coz
je velice dobre vybavena mycka nejen v
parametrech AAA, ale zejména s progra-
mem BABYcare, ktery je uréen predevsim
pro rodiny s malymi détmi. DalSi velkou
vyhodou je nas patentovany nejrychlejsi
program, nebot jak jisté uznate i vy a vasi
Ctenafi, Cas jsou penize. Obzvlast v dnes-
ni uspéchané dobé, kdy opravdu nema
Clovék Cas travit dlouhou dobu €innostmi,
jako je myti nadobi.

tohoto predstaveni se samo-
zfejmé zGOcastnili i néktefi
predstavitelé Ceskych firem,
které se zabyvaji prodejem
vestavénych spotrebic.
Prezentace se tykala nejen
znacky BEKO, ale také znacky
Blomberg, ktera je v CR dis-
tribuovana  prostrednictvim
spolecnosti ELMAX.

Kdo vsechno se prezenta-
ce ziucastnil? Které firmy a
jejich zastupci?

SpoleC¢nost uvedla na trh
novou fadu ve spolupraci se
svymi mezinarodnimi deale-
ry, distributory a prodejnimi
organizacemi z 50 rlznych
zemi. Oficialniho predstave-

14 « Sell = 2009 Duben




am______ HEE)

V casopise je jeden z prehledii véno-
van i vestavhym mikrovinkam. Na
internetu mate jejich kategorii uvede-
nou s tim, Ze sortiment pripravujete.
Kdy se chystate uvést prvni modely na
trh? A co budou umét?

VSe souvisi s oficialnim predstavenim
nové ucelené fady naSich vestavénych
spotfebicd. Jakmile budeme mit kom-
pletni sortiment pfipraveny pro prodej v
Ceské republice, samoziejmé zacneme
prodavat i mikrovinné trouby. Pro zaca-
tek mame pripraveny zakladni modely
s displejem a grilem, samozfejmé jak
v provedeni nerez, tak i bilé, ktera je v
soucCasné dobé opét velice popularni.
Za timto rozhovorem nasleduje pie-
hled vestavnych mycek. Priblizte svou
nabidku téchto spotfebicii, prosim.

V tomto roce se kromé nového desig-

nu mizZeme tésit na novou koncepci
vestavénych mycek, u kterych dochazi
k navySeni kapacity mycich sad na 15 a
zvétSeni vnitfniho prostoru. Lze do nich
uloZit dnes velice moderni velké talife
az do priiméru 35 cm.

Na mycky poskytujete 5 let plné zaru-
ky. Tyka se to vSech modeli? A co
si ma zakaznik pod ,plnou zarukou“
predstavit?

V soucasné dobé poskytujeme 5letou
zaruku na vybrany sortiment volné sto-
jicich spotfebicli a na cely sortiment
vestavénych. Aktualni seznam vyrobku
muUZete najit na nasich webovych stran-
kach www.bekocr.cz. Tyka se zejména
vSech nasich prodejnich pilitl. Seznam
vyrobk(l v akci 5 let pIné zaruky je vzdy
platny pro dané kalendarni Ctvrtleti. Je
to z toho ddvodu, Ze v tomto roce pfi-
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chazime postupné s novymi a novymi
modely. 5 let plnd zaruka je opravdu
plnohodnotna zaruka na vyrobek, coz
znamena, Ze pokryvame nejen naklady
na nahradni dily, ale také praci a dopra-
vu servisniho technika, a to i vCetné
mozné vymeény vyrobku pfi opakované
opraveé v priibéhu celych 5 let od zakou-
peni vyrobku. A samoziejmé radného
najdou prodejci i zakaznici na nasem
webu.

Pouzivate vy sam doma mycku?
A mizZete nam prozradit, kterou znac-
ku a model jste zvolil?

Ano, samoziejmé, dnesni uspéchanou
dobu bych si opravdu bez my¢ky nedo-
ved| pfedstavit. Myslim si, Ze vlastnit
mycku neni dnes zZadny prepych. Sam
ji povazuji za velkého pomocnika.
Pro domacnost je to
nejen UGspora ener-
gie a vody, ale dle
mého nézoru hlavné
Gspora ¢&asu, ktery
je mozZno vyuzit jinym
zpUsobem, napfiklad
vénovani se rodiné
a détem.

Co bych to byl za
manaZzera, kdybych
nemél spotrebice
znacky, kterou zde
reprezentuji. Mam
doma vestavény
model DSN 6837 FX
a musim fici, Ze jsem
s timto modelem veli-
ce spokojeny.
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